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Rencana ini adalah perkongsian mengenai inisiatif-
inisiatif menerusi Pelan Strategik KOPETRO 2021-2025
atau KOPETRO Strategic Plan 2021-2025 (SP25) untuk
merealisasikan lima sasaran utama menjelang tahun
2025. Segala langkah agresif telah dan sedang
dilaksanakan agar lima sasaran utama KOPETRO
menerusi SP25 dapat direalisasikan dengan jayanya.

Salah satu (1) daripada dua puluh lima (25) inisiatif adalah Initiative T2-3: Customer Funneling Mechanism. Tujuan
inisiatif ini dibangunkan adalah untuk mengembangkan aktiviti perniagaan KOPETRO dengan mensasarkan
kumpulan pelanggan yang lebih luas dan mekanisma funneling yang lebih efektif agar KOPETRO sentiasa releven
berada di dalam 10 koperasi terbaik di Malaysia. Pada November 2021 working team bagi inisiatif ini mula dibentuk
untuk menganalisa data sediada bagi mengenalpasti potensi-potensi dan strategi-strategi pemasaran yang
berkesan, yang akan digunakan untuk menarik minat pelanggan baru. Antara program yang telah berjaya
dibangunkan adalah seperti-

LReporting sales funnel training

iLSymple Apps training

lii.Symple Apps integration version

v.Training for sales staff on sales funnel reporting

v.To start practicing the sales funnel reporting conversion rate analysis

Kejayaan membangunkan setiap program di bawah inisiatif ini bakal memberikan impak positif terhadap prestasi
organisasi untuk jangka masa yang panjang dan menjadikan KOPETRO kekal kompetitif di dalam pasaran,
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2022. Jadual Indeks Prestasi Jadual Purata sehingga _ e

September 2022 adalah 087. Sehingga kini dua L e Fa et
initiatif yang telah lengkap iaitu T2-1 Centralised Sales e S— —r
and Marketing Function dan T3-1 Financing -

Products Expansion Programme.
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